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Por intermédio desta Politica de Cookies (“Politica”), o Pravaler, maior Fintech de
financiamento estudantil privado do pafs, apresenta aos seus usudrios ("Aluno”),
Garantidores ("Garantidores”) e visitantes (“Visitantes”) os cookies que utiliza para o uso
dos Servicos e produtos que oferece em seu aplicativo e
plataforma: https://www.pravaler.com.br/ ("Plataforma”).

POLITICA DE COOKIES

1. O que sao cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto ou fragmentos de informagao que séo baixados
no computador, smartphone ou qualquer outro dispositivo com acesso a internet dos
Alunos, garantidores e Visitantes da Plataforma. Os cookies coletam, armazenam, leem e
executam os dados necessérios para lembrarmos das configuragdes escolhidas por vocé
durante o uso das nossa Plataforma.

Ou seja, 0s cookies apenas atuam como registos de algumas atividades do Aluno,
garantidor ou Visitante, e estes serdo atualizados todas as vezes em que a Plataforma for
acessada.

2.Por que o Pravaler usa cookies?

O Pravaler utiliza Cookies para fornecer a melhor experiéncia de uso, tornando nossas
aplicacdes mais faceis e personalizadas, tendo por base a escolhas e comportamento de
navegagao do Aluno, garantidor ou Visitante e assim, oferecer o melhor servigo aos Alunos,
garantidores e Visitantes.

O Pravaler utiliza trés tipos de Cookies:

a. Cookies analiticos: Sdo usados para compreender e analisar padrées como os Alunos,
Garantidores e Visitantes interagem com a nossa Plataforma. Esses cookies podem nos
ajudar a fornecer informacdes para oferecer uma melhor experiéncia de navegacdo ao
Aluno, Garantidor ou Visitante.

b. Cookies de desempenho: Os cookies de desempenho sao usados para entender e
analisar os principais indices de desempenho da Plataforma, como por exemplo, a
frequéncia que o Aluno, garantidor ou Visitante visita nossa Plataforma, e usamos essas
informacdes para auxiliar a fornecer a melhor experiéncia possivel aos Alunos,
Garantidores e Visitantes de acordo com suas preferéncias de navegacao.

c. Cookies de publicidade: Os cookies de publicidade sdo para nos apoiar quanto ao
direcionamento de anlncios e campanhas de marketing relevantes ao Aluno, Garantidor
ou Visitante. Esses cookies coletam informacdes de Alunos, Garantidores e Visitantes em
sites que navegarem e coletam informagoes para que possa ocorrer o direcionamento de
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andncios personalizados, como por exemplo, contelddos visualizados pelo Aluno,
Garantidor ou Visitante, informacodes sobre navegador, dispositivos ou outros.

d. Cookies necessérios: Os cookies sdo aqueles absolutamente necessarios e essenciais
para que a Plataforma funcione corretamente. Estes cookies asseguram funcionalidades
bésicas e caracteristicas de seguranca da Plataforma.

Respeitamos o direito a privacidade e os Alunos, Garantidores e Visitantes poderdo, a
gualguer momento, optar pela desativacdo dos cookies de desempenho e publicidade pelo
seu proprio navegador, conforme o item 6 desta Politica. Essa agdo, contudo, pode afetar
a disponibilidade de algumas ferramentas e funcionalidades da Plataforma ou de nossos
servicos, comprometendo seu correto e esperado funcionamento e, eventualmente,
comprometendo uma experiéncia mais personalizada.

3. Quais Cookies o Pravaler coleta?
Os cookies utilizados pelo Pravaler contém as seguintes informacades:

Tempo de
Cookies Categoria Descricao vida do
cookie

Este cookie € definido pelo Facebook
para exibir andncios relevantes ao
Aluno, Garantidor ou Visitante quando
este navega no Facebook ou em uma
_fbp Publicidade outra plataforma digital alimentada por 3 meses
publicidade do Facebook, gue tenham
pixel do Facebook ou plugin social do
Facebook, depois de visitar a
Plataforma.

E fornecido por meio do Google Tag
Manager para que o Pravaler possa
verificar a eficiéncia da publicidade da
Plataforma.

_gcl_au Analitico 3 meses

E fornecido por meio do Google
Analytics, este cookie armazena
informacdes sobre como os Visitantes,
_gid Analftico Alunos ou Garantidores utilizam a 1 dia
Plataforma, bem como gera relatério
analitico do desempenho da
Plataforma. Alguns dos dados que séo
recolhidos incluem o ndmero de
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Visitantes, a sua fonte, e as paginas que
visitam anonimamente.

E um cookie definido pelo Google para
permitir que o Pravaler andlise

_gat_UA-3953016-2  Analitico . . 1minuto
comportamento dos visitantes e medir
o desempenho da Plataforma.
O cookie definido pelo Google
Analytics, calcula os dados do Visitante,
Aluno ou Garantidor, da sessdo e da
campanha, bem também mantém um
_ga_H17DHCRZC5 e Analftico reg|s:to_ da utlllgacao dp site para o 5 anos
_ga relatorio analitico do site. O cookie
armazena informag¢oes anonimamente
e atribui um nimero gerado
aleatoriamente para reconhecer
visitantes dnicos.
A Hotjar define este cookie para
_hjFirstSeen e identificar a primeira sessao de um
_hjAbsoluteSessionl  Analitico Visitante que estéd acessando a 30 minutos
nProgress Plataforma do Pravaler pela primeira
Vez.
_hjincludedinSessio A Hotjar define este cookie para
nSample e Analftico monitorar o limite de visualizacdo de 5 minutos
_hjincludedinPagevi paginas da Plataforma pelo Aluno,
ewSample Garantidor ou Visitante.
Este cookie é definido pelo Google para
GCLB Performance balanogamento de carga HTTPS 20 minutos
externo da infraestrutura da nuvem do
Pravaler com o Google.
A Bing Ads define este cookie para
_Uetsid Performance interagir com o Visitante, Aluno ou 1 dia

Garantidor que tenha navegado
previamente a Plataforma.
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Tempo de
Cookies Categoria Descricao vida do
cookie
A Bing Ads define este cookie para
. interagir com o Visitante, Aluno ou 1anoe 24
_uetvid Performance . .
Garantidor que tenha navegado dias

previamente a Plataforma.

O Pravaler pode, eventualmente, utilizar cookies para desenhar um perfil do
comportamento de navegacao dos Alunos, Garantidores e Visitantes, com o objetivo de
oferecemos nossos produtos e servicos de modo customizado e adequado para vocé.

4. Compartilhamento e Divulgacao De Dados

O Pravaler poderéd compartilhar informacéo relacionada & pessoa fisica natural, isto €,
gualguer dado que, quando combinado com outras informagdes, seja capaz de identificar
("Dado Pessoal”) o Aluno, Garantidor ou Visitante, com prestadores de servicos, érgéos
reguladores ou autoridades judiciais. Enfatizamos que ndo comercializamos Dados
Pessoais.

O compartilhamento de dados e informacdes coletados pelo Pravaler é realizado para que
pPOSSamos prestar 0s NOSSOS Servicos e cumprir com as nossas obrigacoes legais. Por isso,
o0 Pravaler compartilha os Dados Pessoais dos Alunos, e Visitantes para as seguintes
finalidades:

a) Acoes de Marketing, como envio de e-mail, SMS, e outras comunicacoes;

b) Oferecer anlncios relevantes aos Alunos, Garantidores e Visitantes de forma mais
eficaz;

c) Coletar dados consolidados para anélises internas e entendimento de desempenho de
NOSSOS Servicos.

5. Transferéncia Internacional de Dados

O Pravaler informa que, em razao do uso de determinados cookies de terceiros (como
Google Analytics, Facebook/Meta, Hotjar e Bing), alguns dados pessoais coletados
poderdo ser transferidos para outros pafses, nos quais podem estar localizados os
servidores desses provedores de tecnologia.
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Tais transferéncias internacionais sdo realizadas em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n®13.709/2018 - LGPD), e com a Resolugao CD/ANPD n©19/2024,
que estabelece regras especificas para a transferéncia internacional de dados pessoais.

Para garantir que os dados pessoais dos Alunos, Garantidores e Visitantes estejam
devidamente protegidos, o Pravaler adota mecanismos reconhecidos de protecao, tais
como cldusulas contratuais padrdo (SCCs) e demais instrumentos aprovados pela
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

6. Segurancga de dados

O Pravaler segue os padroes de seguranca comumente utilizados e emprega seus
melhores esforcos para garantir a seguranca dos dados pessoais dos Alunos,
Garantidores e Visitantes, com o objetivo de respeitar e proteger as informacoes
pessoais desses contra a perda, roubo ou demais modalidades de uso indevido e acesso
nao autorizado.

No caso de suspeita de violacdo de dados pessoais que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares o Pravaler se compromete a notificar os Alunos, Garantidores e
Visitantes que possam ter sido afetados, conforme descrito em sua Politica de Privacidade
disponivel no link https://www.pravaler.com.br/politica-de-privacidade/.

7.Gerenciamento dos Cookies

O Aluno, Garantidor ou Visitante da Plataforma poderd rever as permissdes de cookies em
seu proprio navegador, a qualquer tempo, inclusive para bloqueé-los, aceitéd-los ou ativar
notificacoes para quando alguns cookies forem enviados ao seu dispositivo.

Para gerenciar os cookies do navegador, basta fazé-lo diretamente nas configuracdes do
navegador, na édrea de gestdo de cookies. Essa acdo, contudo, pode afetar a
disponibilidade de algumas ferramentas e funcionalidades da Plataforma ou de nossos
servicos, comprometendo seu correto e esperado funcionamento e, eventualmente,
comprometendo uma experiéncia mais personalizada.

Neste caso, o Aluno, Garantidor ou Visitante deve remover os cookies diretamente nas
configuragdes do seu Browser, assim deve acessar diretamente o suporte de seu
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navegador para personalizar seus cookies, seja, o Safari, Chrome, Firefox, Internet
Explorer e |OS.

8. ModificacBes dos termos desta Polftica

Esta Politica de Cookies podera ser alterada a qualquer momento, conforme a finalidade
ou necessidade, tal qual para adequacao e conformidade legal de disposicao de lei ou
norma que tenha forga juridica equivalente, sendo a versdo em vigor sempre a mais
recente.

O Aluno, Garantidor ou Visitante deverd informar o Pravaler, pelo canal de atendimento,
caso nao concorde com os termos alterados. Nao havendo manifestacédo no prazo
estipulado, ou caso o Aluno, Garantidor ou Visitante continue a usar os servicos do Pravaler
ou navegar pela nossa Plataforma, entender-se-4 que o Aluno, Garantidor ou Visitante
aceitou a nova Politica.

A nova Politica de Cookies estaréd disponivel na Plataforma no préximo acesso do Aluno,
Garantidor ou Visitante.

O Aluno, Garantidor ou Visitante declara ter lido, entendido e aceitado todas as regras,
condigOes e obrigacbes estabelecidas na presente Politica de cookie.

Séo Paulo/SP, data de aceite, acesso e utilizacao da Plataforma e demais aplicagoes

Atualizacao do dia: 07 de novembro de 2025
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